
２０１９年６月１９日 

イオン北海道株式会社 

 

ご 報 告 と お 詫 び 

 

 

平素よりイオン北海道の各店舗をご愛顧賜り、厚く御礼申し上げます。 

 

さて、６月１９日（水）の北海道新聞朝刊に記事が掲載されましたが、弊社に勤務する

保健師が、非常勤講師を勤める大学の講義において、弊社従業員３名の健康記録を、当人

の承諾なく５人の大学院生に開示しました。 

 

弊社では、個人情報保護を徹底してまいりましたが、今回このような事態となり、   

お客さまにも多大なご心配をお掛けしましたことについて、心よりお詫び申し上げます。

なお、本件の内外を問わず、報道以外の従業員やお客さまの個人情報については、一切  

漏洩いたしておりません。 

 

弊社は、本件発覚後、直ちに事実関係の調査や原因究明を行うとともに、既に再発防止

のための諸施策を講じております。本件発生を真摯に受け止め、今後はこのようなことの

なきよう、改めて個人情報に対する管理体制の強化を図るとともに、従業員教育の徹底に

努めてまいります。 

 

お客さまに多大なご心配をお掛けしましたこと、重ねてお詫び申し上げます。 

 

 

 

 

お問合わせ先 イオン北海道株式会社 総務部 ０１１-８６５-４１２０ 


