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スマートフォン 月額基本料金 

２０１４年６月３０日 

イ オ ン 株 式 会 社 

イオン北海道株式会社 

ビッグローブ株式会社 

 

１人１台のスマホ時代に、イオンはとことん家計応援！ 

７月１日(火)より格安スマホ第２弾｢イオンスマホ｣承りスタート 
動画も楽しめる通信速度で月額１,９８０円！ 

 

 

 イオンは７月４日（金）、ビッグローブ株式会社との協業により、総合スーパー「イオン」

を中心とした全国４４７店舗にて、格安スマートフォン第２弾「イオンスマホ」を発売し

ます。このたび発売する「イオンスマホ」は通話・通信基本料金と本体代金を合わせて   

月額１,９８０円（税込２,１３８円）でご利用いただけます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

例）４人家族で１人１台スマートフォンを持っても月１万円以下！ 

 

「イオンスマホ」はスマートフォンを持ちたい

けれど、高い料金が気になるというお客さまに

特にお勧めします。基本料金が月額１,９８０

円（税込２,１３８円）なので、家族４人でも月々の

基本料金は約８,０００円、年間で約２４万円

の節約になります。 

このおトク分で外食や旅行、レジャーなどを  

楽しんでいただければ、家族団らんの機会も 

増えます。 

 

 

 

「イオンスマホ」は家計にやさしい料金プランで、お客さまの豊かなで快適なくらしを  

応援します。 

月々 

約５,０００円 
おトク！ 

年間 

約６万円 
おトク！！ 

家族４人で約８,０００円 

一般的なスマートフォン 

１台あたり月々約７,０００円 

月額１,９８０円（税込２,１３８円）で家計が変わる！くらしが変わる！ 
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◆第２弾「イオンスマホ」概要◆ 
 

予約開始日：７月１日（火） 

発 売 日：７月４日（金） 

     ※「ミニストップ」など一部店舗では発売日が異なります。 

機 種：３Ｇスマートフォン「geanee『FXC-5A』」 

通信サービス：BIGLOBE「BIGLOBE LTE・3G 音声通話スタートプラン」 

価 格：端末代金：月額  ６３０円（税込   ６８０円）× ２４回支払 

通信サービス料金：月額１,３５０円（税込１,４５８円）＋ 通話料（２０円（税別）/３０秒） 

              月額１,９８０円（税込２,１３８円）＋ 通話料（２０円（税別）/３０秒） 

販売店舗数：全道の総合スーパー「イオン」２３店舗 

全国の総合スーパー「イオン」、コンビニエンスストア「ミニストップ」など 

全国４２４店舗（北海道以外） 

※「ミニストップ」など一部店舗では、端末代金は一括払いのみの承りです。 

販売目標：５万台 

 

◆コンビニでもスマホが買える時代に◆ 

 

 より気軽にスマートフォンをお客さまにご購入い

ただけるよう、取扱い店舗を２.５倍に拡大し、全国

の「イオン」をはじめ、コンビニエンスストア「ミニ

ストップ」５１店舗で「イオンスマホ」を販売します。 

また、ネットショップ「おうちでイオン イオン  

ショップ」（https://www.aeonshop.com/）においても

承ります。 

さらに、一部店舗ではスマートフォン端末本体のみの販売も承ります。 

 

 

◆「イオンスマホ」４つの特長◆ 
 

 ４月に限定８,０００台で発売した「イオンのスマートフォン」は、「通信費が抑えられ

て助かる」「解約金がいらないので気軽にスマートフォンに乗り換えられた」などお客さま

からご好評をいただき、約１カ月で完売しました。また「動画を楽しみたい」「初めて使う

ので、しっかりしたサポートがほしい」といったお声にお応えし、第２弾「イオンスマホ」

では、価格に加え、通信速度やサービスにもこだわりました。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

月額１,９８０円（税込２,１３８円）で 

家計にやさしいコストパフォーマンス 

動画も楽しめる３Ｇ回線 

最大１４Mbps を実現 

 

 

 

見やすく、操作しやすい５インチの大画面 

スマートフォン初心者の方を徹底サポート 

｢イオンスマホ安心パック｣をご用意 

 

特徴 

１ 

 

特徴 

２ 

 

特徴 

３ 

 

特徴 

４ 
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（特徴１）月額１,９８０円で家計にやさしいコストパフォーマンス 

geanee「FXC-5A」端末代金月額６３０円（税込６８０円）（無金利２４回支払）と通話・通信      

サービス「BIGLOBE LTE・3G 音声通話スタートプラン」月額１,３５０円（税込１,４５８円）を

合わせて月額１,９８０円（税込２,１３８円）からご利用いただけます。また、通話・通信サー

ビス「BIGLOBE LTE・3G 音声通話スタートプラン」は、２年以内に解約いただいても契約

解約金は発生しません。 

 

（特徴２）動画も楽しめる３Ｇ回線、最大１４Mbpsを実現 

「動画の再生やアプリを使った通話を楽しみたい」というお客さまのお声にお応えし、  

インターネットサービスプロバイダで信頼の高い BIGLOBE の３Ｇ回線を利用し、通信速度

最高１４Mbpsの通信サービスをご提供します。 

 

（特徴３）見やすく、操作しやすい５インチの大画面 

geanee「FXC-5A」は５インチの大画面液晶のため、Ｇ.Ｇ世代の方にも画面が見やすく、指

での操作が快適です。ご家族と一緒に写真や動画を見たりとスマートフォンならではの 

楽しみ方がますます拡がります。 

 

（特徴４）スマートフォン初心者の方への徹底サポート「イオンスマホ安心パック」を 

     ご用意 

Ｇ.Ｇ世代の方をはじめ、スマートフォンを初めてお持ちになる方にも安心してご利用いた

だけるよう、下記の端末の保証サービス、電話サポートサービス、セキュリティサービス

の３つをまとめて月額５００円（税込５４０円）でご利用いただける「イオンスマホ安心   

パック」をご用意しました。「イオンスマホ安心パック」は、購入当月と翌月の最大２カ月

は無料で提供します。 

 
 

＜イオンスマホ安心パック＞ 
 

① 端末の保証サービス「イオンスマホ保証サービス」（月額２５０円（税込２７０円）） 

   スマートフォンが不具合を起こした場合でも、お電話一本で対応する保証サービス

で万が一のときも安心です。 
 

② 電話サポートサービス「イオンスマホ電話サポート」（月額３００円（税込３２４円）） 

   スマートフォンの使い方が分からないなど、基本的な使い方、他社メーカー機器と

の接続設定等からトラブルまで、スマートフォンに精通した専門員がお電話で  

サポートします。 
 

③ セキュリティアプリサービス「イオンスマホセキュリティ」（月額１５０円（税込１６２円）） 

   インターネットを安全にご利用いただけるよう、国内最高のウィルス検出率を誇る

キングソフト株式会社が開発したセキュリティアプリ「イオンスマホセキュリティ」

をご提供します。 
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◆「イオンスマホ」安さのヒミツ◆ 
 

 イオンは、よりお値打ち価格でご満足いただけるサービスを提供するため、通話・通信

料金だけでなく、端末本体の低価格化にもこだわりました。第２弾でご提供する端末本体

の価格は、第１弾よりも大幅に低い１５,１２０円（税込１６,３２９円）を実現しました。 

端末はブランドにこだわらず価格を重視したいというお客さまも多くいらっしゃること

から、機能はほぼそのままに大量生産によりコストダウンができる端末を調達しました。

第２弾で販売する geanee「FXC-5A」は、近年スマートデバイス分野で注目を集める、    

低価格で高機能なデジタル機器などの製造受託事業に高いノウハウを持つベンチャー企業

株式会社ジェネシスホールディングスの独自ブランドです。世界で流通しているスマート

フォンの一大生産地である中国のなかでも、トップクラスの製造レベルを持つ工場で生産

しています。そのため、第１弾より大きな５インチの画面で軽量化を実現しながら、端末

本体価格は１５,１２０円（税込１６,３２９円）という低価格・高性能のスマートフォンを   

お楽しみいただけます。 

 

 

 
注１ 携帯電話不正利用防止法に基づく本人確認のため、運転免許証、日本国パスポート等の本人確認書類が必要です。 

注２ 携帯電話番号ポータビリティ（ＭＮＰ）転入の場合、お申込み後、ＭＮＰの手続き完了からスマートフォンが   

到着するまで（通常３～５日程度）、お手元の携帯電話のＳＩＭカードはご利用いただけなくなります。 

注３ 「BIGLOBE LTE・3G 音声通話スタートプラン」は、月額１,６００円（税込１,７２８円）のプランです。「イオン

スマホ」ご購入いただいた場合は、特典により２４カ月間は、月額１,３５０円（税込１,４５８円）でご利用い

ただけます。２５カ月目からは、月額１,６００円（税込１,７２８円）となります。 

注４ 端末代金のお支払方法の２４回払いはイオンカード支払限定です。初回６８９円（税込）、２回目以降６８０円（税

込）となります。 

注５ データ通信速度は、毎月１GBまで下り最大１４Mbps（規格上の最大通信速度です。BIGLOBE LTE・3Gはご

利用エリアによって最大通信速度が変わるほか、お客さまのご利用機器、電波の状態、回線の混雑状況、

利用される場所などにより低下します）です。１GBを使い切った場合は、上り下りともに通信速度１２８

kbpsに制限されます。また直近７２時間で１２０MBを超えた場合、通信速度を制限させていただく場合が

あります。 

注６ 「イオンスマホ」は新規ご契約および他社からのお乗換え（ＭＮＰ）によるご契約のみの承りとなります。

また、店舗、契約の種類により、通常３～５日後にお届けさせていただく場合があります。 

 

 

 

 

 

【お客さまお問い合わせ窓口】 

◆スマートフォンについて 

「Ｇｅａｎｅｅサポートセンター」TEL：050-5865-6360（受付時間 10時～18時） 

◆通信サービスについて 

「ＢＩＧＬＯＢＥカスタマーサポートインフォメーションデスク」 

TEL：0120-86-0962、携帯電話・ＰＨＳ・ＣＡＴＶの場合 03-6385-0962 

 

 

【本件に関するお問い合わせ先】 

イオン㈱コーポレート・コミュニケーション部 高濱 ℡：０４３-２１２-６０６１ 

イオン北海道株式会社   広報部   高嶋・佐藤 ℡：０１１-８６５-９１１１ 

ビッグローブ㈱事業推進本部 広報宣伝部 田中、山本 

℡：０３-６４７９-５６４７ E-mail: pr-info@ml.biglobe.co.jp 

㈱ジェネシスホールディングス ＣＥＯ室 長沼  

℡：０３-４４５５-７４１６ E-mail：naganuma@jenesis.j    

mailto:pr-info@ml.biglobe.co.jp
mailto:naganuma@jenesis.j
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ご参考 第２弾「イオンスマホ」の主な仕様 

 
※価格は本体価格 

 第２弾 ＜参考＞第１弾 

月額料金 １,９８０円 ２,９８０円 

端末代金 ６３０円（×２４回） １,４２０円（×２４回） 

通信料金 １,３５０円 １,５６０円 

通信業者 ビッグローブ株式会社 日本通信株式会社 

通話料 ２０円/３０秒 ２０円/３０秒 

無料通話 なし なし 

データ基本料 なし なし 

規格 ３Ｇ ３Ｇ 

通信速度 最大１４Mbps 
※1ＧＢを使い切った場合は、上り下りともに  

 通信速度１２８Kbpsに制限されます。 

最大２００kbps 

データ量 使い放題 使い放題 

機種 geanee「FXC-5A」 nexus4 

メーカー JENESIS ＬＧ 

ディスプレイ ５インチ ４.７インチ 

ＯＳ Android4.4 Android4.2 

アプリ イオンお買物アプリ Google マップなど 

契約解除料 なし なし 

販売台数 ５万台 ８,０００台 

承り店舗 ４４７店舗 １６９店舗 

オプション 

イオンスマホ安心パック 

（高速使用者向け） 

月ごとに適用可能な高速 

データオプション 

 

 第２弾 第１弾 

通話 ◎（音声通信） ◎（音声通信） 

メール ◎ ◎ 

デ
ー
タ
通
信 

インターネット ◎ ◎ 

YouTube等 ○ × 

ＨＤ動画 ○ × 

 

 

 


